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Aby przejs¢ bezposrednio do poszczegdinych czesci przewodnika,
kliknij na interesujace cie zagadnienie, np. zakupy.
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Wprowadzenie

Otwarcie granic Australii Zachodniej wywotuje pewne obawy i niepokdj u wielu oséb,
zwfaszcza tych, ktére mogg czué¢ sie bardziej zagrozone. Niniejszy przewodnik zostat
przygotowany, aby pomdc mieszkaricom Australii Zachodniej w starszym wieku, ktorzy sg
odizolowani (z wyboru lub okolicznosci) i ktérych normalna codzienna rutyna zostata
zaktécona.

Mozesz nie miec¢ pewnosci, jakie ograniczenia obowigzujg w danym momencie, lub wahasz
sie czy wejs¢ do osrodkédw handlowych, restauracji, kin, a nawet osrodkéw medycznych.
Jednak niektdére z codziennych lub cotygodniowych czynnosci s3 wazne dla zachowania
dobrego samopoczucia fizycznego, socjalnego i psychicznego. Nadal trzeba wykonywac takie
zadania, jak zakup zywnosci, chodzenie na niezbedne wizyty lekarskie czy ptacenie
rachunkéw.

Przewodnik obejmuje nastepujace zagadnienia:

Zakupy Opieka + Wsparcie

Transport Wsparcie specjalistyczne

Technologia Nawigowanie w systemie opieki dla seniorow
Zakwaterowanie Bezpieczenstwo seniorow

Rzecznictwo Wytyczne rzgdu Australii Zachodniej dotyczgce COVID-19

W imieniu organizacji sektora seniorow w Australii Zachodniej zapewniamy, ze pracujemy
razem nad tym, by zapewnié¢ wszystkim starszym mieszkancom Australii Zachodniej dostep
do wsparcia i ustug, ktérych potrzebujg, by czué sie bezpiecznie i dobrze zy¢.

Chris Jeffery
Dyrektor ds. Polityki, Rady ds. Starzenia sie Spoteczernstwa (WA)
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ZAKUPY

Jesli chcesz wybrac opcje zakupow, mozesz to zorganizowaé w ramach Pakietu Opieki Domowej (Home
Care Package) lub Programu Pomocy w Domu Rzadu Federalnego (Commonwealth Home Service

Provider).

Jesli nie korzystasz z opieki domowej dla oséb starszych, mozesz wybrac¢ opcje dostawy do domu. Do
zamawiania zakupow przez Internet potrzebna jest jednak karta kredytowa i dostep do komputera.

wtorki 10.30 — 11.30

Dostawy do domu
(zamoéwienia online)

Ustuga dostawy do
samochodu

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Woolworths Godzina ciszy: Kontakt z https://www.woolworths.co
wtorki 10.30 — 11.30 lokalnym m:au/shop/d|scover/pr|or|tya
sklepem ssistance
Dostawy do domu Woolworths
(zamoéwienia online)
Pomoc priorytetowa (zt6z
wniosek online)
Coles o
Godzina ciszy: 1800 455 400 | https://www.coles.com.au/ab

out-
coles/community/accessibility

Jak robi¢ zakupy online:

https://shop.coles.com.au/a/
national/content/HOW-TO-
VIDEOS

Ludzie, ktorzy
sie troszcza

Wsparcie srodowiskowe

Quinns Rocks to Mandurah -
ustuga zakupéw (dla oséb
starszych niz 65 lat)

08 9379 1944

https://www.peoplewhocare.
org.au/services-and-
initiatives/social-community-
leisure-support

Home Chef
Food for Life

Dostawy do domu
(zamowienia online, przez
telefon lub pisemne)

Kierowcy mogg poméc w
pakowaniu zywnosci

08 9510 9868

https://www.homechef.com.
au
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TRANSPORT

Jesli potrzebujesz pomocy w transporcie, dostepne s3 odpowiednie ustugi.

Jesli masz Pakiet Opieki Domowej (Home Care Package - HCP) lub otrzymujesz wsparcie w ramach
Federalnego Programu Pomocy w Domu (Commonwealth Home Support Program - CHSP), mozesz za
ich posrednictwem zamoéwi¢ ustugi transportowe.

bezptatnych wycieczek dla
emerytow

poza metropolig Perth i na
potnoc od 26 rdwnoleznika

jedna podréz powrotna
samolotem lub autokarem
rocznie do Perth lub do
Potudniowo-Zachodniego
Okregu (pod warunkiem, ze
cena takiego biletu nie jest
wyzsza niz cena biletu do
Perth).

Program subsydidw dla
uzytkownikéw taksdwek
(TUSS)

kwalifikujgce sie osoby
niepetnosprawne
podrdzujace w pojazdach
wynajetych z postoju lub
zamoéwionych (taksowkach)

Koncesje na transport

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
MyAged Care Ustugi kierowcow 1800 200 422 | https://www.myagedcare.gov.
Vouchery transportowe au/a'ged-ca e
services/transport
Wsparcie srodowiskowe
Transperth _ o
SmartRider dla senioréw 1362 13 https://www.transperth.wa.go
. . ' v.au/smartrider/types-of-
[ rRize ZEctiEesRick smartrider/seniors-smartrider
Przed godz. 6:00
Od godz. 9:00 do 15.30
Po godz. 19:00
Departament 131156 https://www.transport.wa.gov
Transportu Doroczny program .au/aboutus/pensioner-

annual-free-trip-scheme.asp

https://www.transport.wa.gov
.au/aboutus/taxi-user-subsidy-
scheme.asp

https://www.transport.wa.gov
.au/aboutus/transport-
concessions.asp
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TECHNOLOGIA

Czy potrzebujesz pomocy w skonfigurowaniu swojego urzadzenia cyfrowego?

Istnieje wiele organizacji, ktére mogg zapewnic takg pomoc bezptatnie, np. biblioteki samorzadowe,
Osrodki Zasobow Spotecznych lub inne osrodki spoteczne dla oséb starszych, a takie instytucje
sSwiadczgce ustugi dla oséb starszych lub niepetnosprawnych.

t.j. iPad, tablet, telefon
komaorkowy

Wszyscy powyzej 50 lat

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Chung Wah POmeC w otrzymfakniu 08 93283988 | www.chungwahcc.org.au
: cyfrowego certyfikatu
Community Care COVID-19
(cwcc)
Linkwest - WA Pomoc z urzadzeniami 08 94858929 | https://www.linkwest.asn.au/se
Neighbourhood and t.j. iPad, tablet, telefon archdirectory/listing/
. komorkowy
Community
Resource Centres
Telstra Szkolenie na miejscu 132200 https://www.telstra.com.au/tec
Przewodniki i h-savvy-seniors
materiaty
szkoleniowe w ponad
14 jezykach
Badz podtaczony Pomoc z urzadzeniami | 1300 795897 | https://www.dss.gov.au/seniors

/be-connected-improving-
digital-literacy-for-older-
australians

https://beconnected.esafety.go
v.au/
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ZAKWATEROWANIE

Ponizsze organizacje udzielajg wsparcia w sprawach mieszkaniowych osobom starszym i ich

spotecznosciom.

Advisory Centre
WA

temat wielu dostepnych
opcji mieszkaniowych

= modyfikowanie lub
przebudowa istniejgcych
doméw

= wynajmowanie lub
wprowadzanie sie do
wyodrebnionego lokalu
w osiedlu, parku
mieszkaniowego lub
wioski emerytalne;j.

Email:
seniors.housing@dmirs.
wa.gov.au

Adres:
Level 2, 140 William
Street Perth

Organizacja Pomoc Kontakt Strona
internetowa
Seniors Housing ®* Dostarcza informacji na 1300 367 057 https://www.commerce.

wa.gov.au/sites/default/f
iles/atoms/files/seniorsh
ousingguide.pdf

https://www.commerce.
wa.gov.au/consumer-
protection/about-
seniors-housing-advisory-
centre

spraw i pomoc w
zakwaterowaniu

Anglicare WA = Pomoc w poszukiwaniu 1300 114 446 https://www.anglicarewa
stabilnych warunkéw .org.au/get-
mieszkaniowych Email: help/housing-and-

* Pomoc w utrzymaniu info@anglicarewa.org.au | homelessness
umowy najmu w
mieszkaniu prywatnym
lub komunalnym
Uniting WA = Zapewnia prowadzenie 08 9220 1288 https://unitingwa.org.au/

services/homelessness/a
ccommodation-support/

Australian Red
Cross

=  Housing Support Mental
Health Service

= \Wspieranie os6b w
utrzymaniu ich
zakwaterowania

=  Pomoc w zakresie najmu
prywatnego

=  Pomoc osobom starszym
w znalezieniu mieszkania

08 9225 8888

Email:
wainfo@redcross.org.au

Adres:
110 Goderich Street, East
Perth 6004 WA

https://www.redcross.or
g.au/services/homelessn
ess-services/

= Zdrowie psychiczne

Street, Northbridge WA
6003

Foundation = Deweloperzyi 08 9422 0700 https://www.foundation
Housing menedzerowie housing.org.au/

przystepnych cenowo Adres:

mieszkan 297 Vincent Street,

Leederville WA 6007

Ruah = Poradyipomoc prawna 1800 124 684 https://www.ruah.org.au
Community * Przemoc w rodzinie i Adres: /services-
Services przemoc domowa Ruah Centre, 33 Shenton | support/housing-and-

homelessness/
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ZAKWATEROWANIE KRYZYSOWE

Skontaktuj sie z jedng z ponizszych organizacji jesli szukasz zakwaterowania w nagtych wypadkach lub
w przystepnej cenie. Niektore domy opieki nad osobami starszymi i wioski emerytalne oferuja
zakwaterowanie w sytuacjach kryzysowych lub zakwaterowanie krétkoterminowe.

przemoc domowa

Organizacja Pomoc Kontakt Strona
internetowa

Ruah Porady i pomoc prawna 08 6496 0001 https://www.ruah.org.au

Community Bezdomnos¢ 1800 124 684 /services-

Services Przemoc w rodzinie i Adres support/housing-and-

Ruah Centre, 33 Shenton
Street, Northbridge WA

homelessness/

Australian Red
Cross

Pomoc dla unikniecia
bezdomnosci

Pomoc osobom starszym
w znalezieniu mieszkania
Homelessness
Accommodation Support
Service

Red Cross

(Korytarz Pétnocno-
Zachodni)

08 9225 8844
Centrecare

(Korytarz Pétnocno-
Wschodni)

08 9440 0400

Ruah

(Korytarz Potudniowo-
Wschodni)

137824

Anglicare

(Korytarz Potudniowo-
Zachodni)

08 9528 0701

https://www.redcross.or
g.au/services/homelessn
ess-services/

Anglicare WA

Pomoc dla oséb
doswiadczajgcym
problemdéw
mieszkaniowych,
bezdomnosci lub
zagrozonych
bezdomnoscia
Utatwianie kontaktu z
opcjami pomocy w
wypadkach kryzysowych
lub wsparciem w
zakresie doradztwa
finansowego

1300 114 446

Email
info@anglicarewa.org.au

https://www.anglicarew
a.org.au/get-
help/housing-and-
homelessness
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Organizacja

Uniting WA

St Vincent de
Paul Society
WA

Shelter WA

Home Hub

Entry Point

Crises Care

Pomoc

Pomoc dla oséb
doswiadczajgcym
problemdéw
mieszkaniowych,
bezdomnosci lub
narazonych na
nieuchronne ryzyko
bezdomnosci

Tom Fisher House
Homlessness Support
Pomoc w Sytuacjach
Kryzysowych

Od poniedziatku do
pigtku

od 9:00 do 13:00

Sie¢ wsparcia w zakresie
zakwaterowania
kryzysowego

Sie¢ wsparcia w zakresie
zakwaterowania
kryzysowego
Zakwaterowanie
kryzysowe
Zakwaterowanie
kryzysowe

Kontakt

0892201288

08 9227 1445
Email
tfh@svdpwa.org.au

1300 794 054
089374 3200

Email

housingservice@svdpwa.

org.au

08 6496 0001
1800 124 684

08 6496 0001
1800 124 684
089223 1111
1800 199 008

PRZEWODNIK COTA (WA) 2022 DOTYCZACY ZAKtOCEN W CODZIENNYM ZYCIU

Strona

internetowa
https://unitingwa.org.au
/services/homelessness/
accommodation-
support/

https://www.vinnieswa.
org.au/about-vinnies-
wa/our-
services/homelessness-
service/vinnies-
homelessness-service-
tom-fisher-house/

https://www.vinnieswa.
org.au/about-vinnies-
wa/our-
services/housing-
service/
https://www.shelterwa.
org.au/emergency-
accommodation/
https://www.homehub.o
rg.au/

https://www.entrypoint
perth.com.au/
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RZECZNICTWO

Nastepujace organizacje Swiadczg pomoc w zakresie rzecznictwa na rzecz oséb starszych iich

spotecznosci.

People’s Rights
Service

Rzecznictwo i pomoc prawna
State petnomocnictwo
procesowe i state
petnomocnictwo do spraw opieki
Nie udzielamy porad w sprawie
testamentdéw i majgtkéw
spadkowych

ponad 65 lat zycia

*50 lat dla Aborygendw i
australijczykow z wysp Ciesniny
Torrensa.

Organizacja Pomoc Kontakt Strona
internetowa
The Older Bezptatne i poufne informacje 08 9440 1663 https://www.nsclegal.or

g.au/legal-help

edukacja i informacje

Demenc;ji
1800 100 500

Health Indywidualne ustugi rzecznictwa | 08 9221 3422 https://www.hconc.org.
Consumers’ dostepne dla kazdej osoby Rozméwcy z au/individual-advocacy/
Council WA doswiadczajgcej probleméw w terenéw
systemie opieki zdrowotnej WA prowincjonalnych
1800 620 780
Prawa Bezptatne porady i pomoc 1300 650 579 https://www.legalaid.wa
senioréw i prawna dla oséb starszych, ktére .gov.au
ustugi doswiadczyty znecania sie nad
rzecznictwa nimi lub sg narazone na takie Arkusz informacyjny:
ryzyko Prawa senioréw i ustugi
Niektore czynnosci opiekuncze i rzecznictwa
administracyjne dla stanowego https://www.legalaid.wa
sadu administracyjnego .gov.au/sites/default/file
Mediacja lub rozwiazywanie s/inline-files/Video-Fact-
sporow w odpowiednich Sheet-SRAS. pdf
sprawach
Tuart Place Osoby, ktére byty pod 1800 619 795 https://www.tuartplace.
jakakolwiek forma opieki poza org/services/
domem
W tym byli imigranci dzieciecy
(z UKi Malty)
Dementia Wsparcie dla osob cierpigcych na | Krajowa Infolinia ds. = www.dementia.org.au
Australia demencjg, ich opiekun6w, rodzin | pemencji
i przyjaciot 1800 100 500 https://dementia-
Pomoc w przypadku Covid-19 org.libguides.com/Supp
orting_a_person_with_d
ementia_through_lockd
own
Alzheimer WA Bezposrednia opieka, wsparcie, | Krajowa Infolinia ds. = https://www.alzheimers

wa.org.au/our-services/
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WSPARCIE DLA SENIOROW

DOSWIADCZAJACYCH PRZEMOCY

Ponizsze organizacje swiadczg wsparcie osobom starszym i ich spotecznosciom w zakresie
przeciwdziatania przemocy wobec oséb starszych.

*50 lat dla Aborygendw i
australijczykéw z wysp
Ciesniny Torrensa.

info@nsclegal.org.au

Organizacja Pomoc Kontakt Strona
internetowa

The Older Bezptatne i poufne informacje | Pomoc ttumacza https://www.nscl
People’s Rights Rzecznictwo i pomoc prawna 131450 egal.org.au
Service State petnomocnictwo Joondalup

procesowe i state 08 9301 4413

petnomocnictwo do spraw Mirrabooka

opieki 08 9440 1663

ponad 65 lat zycia Email

Relationships
Australia WA
Peel

Senior
Relationship
Service

Zarzadzanie Przypadkami
Mediacja

08 6164 0173

Email
peelsrs@relationshipswa.org
.au

www.relationship
swa.org.au

Seniors Rights
and Advocacy

Bezptatne porady i pomoc
prawna dla oséb starszych,

1300 650 579
Info chat

https://www.lega
laid.wa.gov.au

rights@advocare.org.au
volunteer@advocare.org.au

Service ktore doswiadczyty znecania Strona internetowa Legal Aid
sie nad nimi lub sg narazone WA Arkusz
na takie ryzyko Email info@nsclegal.org.au informacyjny:
Niektére czynnosci opiekuricze | Adres Prawa senioréw i
i administracyjne dla Level 1, 32 St Georges ustugi rzecznictwa
stanowego sadu Terrace, Perth https://www.lega
administracyjnego laid.wa.gov.au/sit
Mediacja lub rozwigzywanie Lub regionalne biura es/default/files/in
sporéw w odpowiednich line-files/Video-
sprawach Fact-Sheet-
SRAS.pdf
Advocare Wspieranie i ochrona praw Pomoc ttumacza https://www.adv
0s0b starszych w Australii 131 450 ocare.org.au/
Zachodniej poprzez Telefon
niezalezne, bezptatne i poufne | 1300 724 679
udzielanie informacji i 08 9479 7566
edukacje w zakresie 1800 655 566
rzecznictwa. Email
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OPIEKA + WSPARCIE

Jesli czujesz sie samotny lub odizolowany i chciatbys$ spedzi¢ troche czasu w towarzystwie, istniejg
programy, ktére moga potaczyc cie z osobami w twojej spotecznosci o podobnych zainteresowaniach.

spotecznosci lokalnej

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Chung Wah Wsparcie 08 9328 3988 www.chungwahcc.org.au
Community Care
(Cwcce)

Volunteering WA Wolontariat w 08 9482 4333 https://www.volunteeringwa.

org.au

Community Care
Services

Spotecznosci Senioréw
Klub Ztotego Wieku
Osrodek Spotecznosci
Wielokulturowej (dla
dorostych w wieku 55+
lat)

Carers WA Wsparcie dla 1800 422 737 https://www.carerswa.asn.au/
opiekundéw osdb 1300 227 377 our-services/carer-gateway-
starszych Email services
Portal opiekuna wellnessprogram@ = https://www.carerswa.asn.au/
Program Wsparciadla | carerswa.asn.au our-services/carer-wellness-at-
Opiekunéw w Domu 1300227 377 home
Pomoc w Zatrudnieniu https://www.carerswa.asn.au/
dla Opiekunéw w our-services/carers-in-
wieku do 65 lat employment-program/carers-

be-job-ready

Wanslea Wsparcie dla 08 9245 2441 https://www.wanslea.org.au/p
opiekunéw-dziadkow rograms/grandcarers-support-
Program wsparcia dla scheme
opiekunéw-dziadkdw 08 9245 2441 https://www.wanslea.org.au/pro
Grandcare™ grams/grandcare

Umbrella Wielokulturowa 08 9275 4411 https://umbrellacommunitycar

Multicultural Biblioteka i Osrodek e.com.au/multicultural-library-

and-seniors-community-hub/

https://umbrellacommunitycar
e.com.au/services/day-centre/

mieszkancow Australii
Zachodniej cierpigcych
na wszystkie rodzaje
demencji

Dementia Program Zycie z 1800 100 500 https://www.dementia.org.au

Australia Demencja /support/living-with-dementia
Wsparcie po
otrzymaniu diagnozy

Alzheimer WA Koordynuje, edukuje, 08 9388 2800 https://www.alzheimerswa.or
wspiera i angazuje 1300 66 77 88 g.au

https://www.alzheimerswa.or
g.au/wp-
content/uploads/2019/04/Alz
heimers-WA-Communicating-
and-Engaging.pdf
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PROGRAM WIZYT SRODOWISKOWYCH

(CVS) w WA

W ramach inicjatywy rzadowej wolontariusz z CVS bedzie skfadat godzinne wizyty co najmniej raz w

tygodniu. Wolontariusz zazwyczaj bedzie miat podobne hobby, zainteresowania i upodobania jak

odbiorca pomocy. Program jest bezpfatny. CVS stara sie kontaktowa¢ osoby o podobnych

zainteresowaniach z odbiorcami ustug, aby utatwi¢ nawigzanie dobrej przyjazni.

W ramach programu CVS istniejg rézne rodzaje wizyt wolontariackich:

=  Wolontariusz przychodzi do uczestnika z indywidualng wizytg w domu opieki nad osobami starszymi

= Grupowi wolontariusze odwiedzajg matg grupe mieszkancéw domu opieki nad osobami starszymi,

ktorzy majg podobne wspdlne zainteresowania, np. ogrodnictwo lub robétki reczne

=  Wolontariusz opieki domowej raz w tygodniu odwiedza odbiorce CVS w jego domu w celu

indywidualnej interakcji w ramach zatwierdzonego Pakietu Opieki Domowej

Dostepne informacje w innych jezykach: https://www.health.gov.au/resources/translated/community-

visitors-scheme-cvs-flyer-other-languages

Organizacja Pomoc Kontakt Strona
internetowa
Lifeline Wizyty domowe 9261 4463 https://wa.lifeline.org.a
Wizyty w domu opieki | Email u/services/community-
cvs@lifelinewa.org.au visitors-scheme/
Advocare WA Wizyty domowe 08 9479 7566 https://www.advocare.
Wizyty w domu opieki = Email org.au/volunteer-with-

volunteer@advocare.org.au

us/

Australian Red
Cross Society CVS

Wizyty domowe
Wizyty w domu opieki

08 9225 8888
1800 441 014

https://www.mycomm
unitydirectory.com.au/
Western_Australia/Pert
h/Volunteering/Genera
|_Volunteering_Service
s/55127/186156/Austr
alian_Red_Cross_Societ
y_Community_Visitors_
Scheme

Chorus

Wizyty domowe
Wizyty w domu opieki

1800 264 268
Email
hello@chorus.org.au

https://chorus.org.au/a
ged-care/community-
connections/communit
y-visitors-scheme/

Umbrella CVS

Wizyty domowe
Wizyty w domu opieki
Wolontariusze
dwujezyczni

08 9275 4411

Email
enquiries@umbrellacommu
nitycare.com.au

https://umbrellacomm
unitycare.com.au/servi
ces/at-home-
care/community-
visitor-scheme/
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Doradztwo + dobre samopoczucie

Ponizsze organizacje swiadczg ustugi doradcze i wspierajg osoby starsze i ich spotecznosci w zakresie
dobrego samopoczucia psychicznego.

Whioski o skierowania

1800 100 500

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Relationships Zapobieganie konfliktom 08 6164 0173 https://www.relationshipswa
Australia rodzinnym lub ich Email .org.au
Western rozwigzywanie peelsrs@relationship
Australia (Peel Utatwianie trudnych swa.org.au
Region) rozmow

Planowanie na przysztosc

(w tym opieki medycznej,

zdrowotnej, finansowej lub

warunkéw zycia)

Ustugi Swiadczone w

Regionie Peel sg bezptatne

i catkowicie poufne
Dementia Poradnictwo wspierajgce Krajowa Infolinia ds. | https://www.dementia.org.a
Australia Informacje na temat ustug | Demenc;ji u/support/counselling

https://www.dementia.org.a
u/support/service-enquiry

porozmawiac z twoja
grupg na temat
mediacji
facylitacyjnych dla
0s0b starszych

08 9440 1663

St Vincent de Vinnies Mental Health 08 9374 3200 https://www.vinnieswa.org.a
Paul Society Service Email u/about-vinnies-wa/our-
WA reception.vmh@svdp | services/mental-health-
wa.org.au service/
Act Belong Materiaty na temat 08 9266 1705 https://www.actbelongcomm
Commit zdrowia psychicznego dla it.org.au
Mentally emerytow i 0séb starszych https://www.actbelongcomm
Healthy WA Poradnik ABC zachowania it.org.au/assets/resources/ta
zdrowia psychicznego rgeted/mental-health-
recovery/1.-guide-to-
keeping-mentally-healthy.pdf
Northern Facilitative Mediation for 08 9440 1663 www.nsclegal.org.au
Suburbs Older People (FMOP) Email
Community 50 lat dla Aborygenow i mediation@nsclegal.
Legal Centre australijczykéw z wysp org.au
Ciesniny Torrensa* Dla osob, ktore
chciatyby

PeerPathways

Peer Navigators pomogg ci
znalez¢ ustugi, ktore sg
odpowiednie dla twoich
potrzeb

08 9477 2809

Email
info@peerpathways.
org.au

https://peerpathways.org.au
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PRZYDATNE NUMERY

Ponizsze numery moga pomadc osobom starszym i ich spotecznos$ciom.

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Mental Health Ustugi w zakresie Metro 1300 555 788 | https://www.healthywa.wa.gov.a
Emergency - zdrowia Osoby dzwonigcez | u/Articles/J_M/Mental-health-
HealthyWA psychicznego Peel emergency

Natychmiastowa
reakcja w
przypadku oséb w

1800 676 822
Poza obszarem
metropolitalnym

kryzysie 1800 552 002
Policja, Straz Reagowanie w 000
Pozarna, nagtych
Ambulans wypadkach
Suicide Call Back Zapobieganie 1300 659 467 https://www.suicidecallbackservice.
Service samobodjstwom org.au/
Poisons 24/7 infolinia 131126 https://www.scgh.health.wa.gov.au/
Information pomoc w Our-Services/Service-
Centre przypadku zatrucia directory/Poisons
Lifeline Pomoc w 131114 https://www lifeline.org.au/
sytuacjach
kryzysowych
Zdrowie
psychiczne
Zapobieganie
samobdjstwom
Beyondblue Wsparcie w 1300 224 636 https://www.beyondblue.org.au/
zakresie zdrowia
psychicznego i
dobrego
samopoczucia
headspace Wsparcie w 1800 650 890 https://headspace.org.au/
zakresie zdrowia
psychicznego i
dobrego
samopoczucia
Crisis Care Doradztwo 089223 1111 https://www.wa.gov.au/service/com
Zakwaterowanie munity-services/community-
Zywnosé support/crisis-care
Men's Line Skierowania i 1300 789 978 https://mensline.org.au/
Australia ustugi doradcze dla
mezczyzn
The Samaritans Telefon zaufania 135 247 https://thesamaritans.org.au/

Crisis Line
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Organizacja Pomoc

WA Counselling = Mental Health
and Mental Health Emergency —
Support Services HealthyWA
for Seniors

HealthyWA = Mental Health

Emergency

Multicultural
Mental Health
Alcohol and Drug
Information
Service

Sexual Assault
Resource Centre

Kontakt

Metro 1300 555 788
Osoby dzwonigce z
Peel

Bezptatna rozmowa
z telefonu
stacjonarnego
1800 676 822

Poza obszarem
metropolitalnym:
Potaczenia
prowincjonalne
Bezptatna rozmowa
z telefonu
stacjonarnego
1800 552 002

1300 136 289

08 9442 5000

Na terenie kraju:
bez optaty

1800 198 024
1800 199 888

Strona internetowa

https://www.healthywa.wa.gov.au/
Articles/]_M/Mental-health-
emergency

https://www.healthywa.wa.gov.au/
Articles/]_M/Mental-health-
emergency
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Jesli wymagasz regularnych wizyt u lekarza lub innych specjalistow medycznych, lub jesli przechodzisz
leczenie lub terapie, waine jest, aby utrzymac¢ te wizyty w okresach niepewnosci, takich jak

wystepowanie ognisk choroby COVID.

L Strona
Organizacja Pomoc Kontakt .
internetowa
WA Primary Health Pomoc w omédwieniu 08 6272 4900 https://www.wapha.or
Alliance (WAPHA) stanu zdrowia i decyzji g.au/stakeholders/reso
medycznych urces/
Lions Hearing Clinics Utrata stuchu 1300 054 667 https://www.earscienc
Hearing & Tinnitus Testy stuchu e.org.au/lions-hearing-
Advice Line clinic/
The Heart Foundation Program Wsparcia ,One 131112 https://www.heartfoun
Heart" dation.org.au/about-
us/our-programs
Indigo Wybdr i dostep do 1300 885 886 https://www.indigosol
(uprzednio pomocnych urzadzen i utions.org.au/our-
Independent Living sprzetu services/assistive-
Centre WA) technology
Palliative Care WA Oferowanie informacji i 1300 551 704 https://palliativecarew
wsparcia wszystkim a.asn.au/information-
cztonkom spotecznosci and-support/
WA, ktorzy zajmuja sie
opieka paliatywna lub
kwestiami zwigzanymi z
korcem zycia
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Wymienione ponizej organizacje oferujg wsparcie aktywnosci fizycznej i umystowej oséb starszych i ich

spotecznosci.

Organizacja

Strength for -
Life™

Stay On Your =
Feet®

Prime Movers =

Act Belong =
Commit

Mentally

Healthy WA
Osrodki =
rekreacyjne WA

Fitness parkidla =
seniorow WA

Grupy =
spacerowe WA

LiveUp =

Pomoc

Oparty na dowodach
naukowych program
progresywnego treningu
sitowego i éwiczen

Wskazowki i narzedzia,
ktérych mozna uzy¢, aby
utrzymac aktywnosc i
utrzymac sie na nogach.
Zajecia Prime Movers
Cwiczenie muzyczne i
choreograficzne

Programy zajeé ruchowych

Aqua aerobik, joga, ptywanie
(basen kryty i na wolnym
powietrzu) zajecia fitness
(indywidualne i grupowe),
zajecia taneczne, badminton,
koszykdéwka, netball, lifeball,
pitka nozna, tenis stotowy i
siatkowka.

Powyzej 50 roku zycia
Urzadzenia polecane dla
senioréw pojawiajg sie w
parkach w catym Perth

Znajdz i dofacz sie do lokalnej
grupy spacerowej, aby
regularnie spotykac sie z
nowymi przyjaciotmi i
kolegami.

Spersonalizowane sugestie
dotyczace zdrowego starzenia
sie, w tym dostosowane do
potrzeb zajecia, produkty
pomocnicze, kontakty
spoteczne iinne

Kontakt

08 9472 0104

Email
admin@cotawa.org.
au

1300303540

Email
info@stayonyourfee
t.com.au

0444 560 037

08 9266 1705

Skontaktuj sie z
wtadzami
komunalnymi, aby
uzyskac informacje o
najblizszym osrodku
rekreacyjnym.

Skontaktuj sie z
lokalnymi wiadzami
komunalnymi po
informacje o
najblizszym Fitness
Parku.

Skontaktuj sie z
lokalnymi wtadzami
komunalnymi po
informacje o grupie
spacerowej koto
ciebie.

1800951 971
Email
support@liveup.org.
au
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Strona internetowa

https://www.cotawa.org.a
u/seniors-
resources/strength-for-
life/

https://www.stayonyourf
eet.com.au/over60/

https://www.primemover
s-exercise.com.au/about-
our-classes
https://www.actbelongco
mmit.org.au/activityfinder

https://seniorocity.com.au
/activities-in-
perth/seniors/walking-
groups/

https://seniorocity.com.au
/fitness-parks-for-seniors-
in-perth/

https://seniorocity.com.au
/activities-in-
perth/seniors/walking-
groups/

https://liveup.org.au/
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Ponizsze organizacje wspieraja starszych weterandw, ich rodziny i spotecznosci.

Organizacja

ANZAC House
Veteran Central
(AHVS)

Parter

Portier
Pierwsze pietro
Klub ANZAC

Drugie pietro
= Stomatolog
= QOpieka nad
osobami
starszymi
Doradztwo
Osrodek
stuchu
Psychiatra
Psycholog
= Doradztwo

Trzecie pietro

= Lekarze
rodzinni,
specjalisci,
dermatologia

Czwarte pietro

RSLWA

Pomoc

Znajdziesz tu lekarzy,
specjalistéw od zdrowia
psychicznego i
stomatologéw, porade,
pomoc w opiece nad
osobami starszymi oraz
programy dobrego
samopoczucia.

Wsparcie dla weteranéw

Klub cztonkowski to tetnigca
zyciem, wygodna przestrzen
dla weterandw, ich
przyjaciot i rodzin

Above and Beyond Dental
RESOLUTE dla tych, ktorzy
petnig stuzbe

Optimis: Precision Care
Ustugi opieki domowej i
opieki nad osobami
starszymi

Open Arms: Poradnictwo
dla weteranow i rodzin
Klinika Lions Hearing,
oddziat Ear Science Institute
Australia

Centralna Psychologia
Kliniczna dla Weterandéw

Rozwigzania zdrowotne dla
weterandéw

Rzecznictwo
Zatrudnienie
Opieka spoteczna

Kontakt

089287 3799

089287 3711
0421 048 511

089287 3777

08 6183 9989

Nagte wypadki po
godzinach

0411 960 492

1800 367 867

Email
reception@optimis.com.au
08 9301 0299

Bezpieczna strefa wsparcia
1800 011 046

Anonimowe linie doradcze
Open Arms

1800 142 072

1800 054 667

0439 666 616

08 9230 0900

Email

reception@redimed.com.au

08 9287 3799

Ustugi zatrudnienia
Email
vetjobs@rslwa.org.au
Welfare support

Email
welfare@rslwa.org.au
Advocacy Support
Email
advocacy@rslwa.org.au
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Strona
internetowa

https://www.rslwa.
org.au/members-

area/sub-branches/

https://anzacclub.o
rg.au

https://www.opena
rms.gov.au/

https://www.earsci
ence.org.au/lions-
hearing-clinic

https://molepatrol.
com.au
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AUSTRALIJCZYCY NARODOWOSCI

RDZENNEJ

Ponizsze organizacje wspieraja starszych Australijczykéw narodowosci rdzennej i ich spotecznosci.

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
MyAgedCare My Aged Care Services - 1800200 422 | https://www.myagedcare.gov.au
Wsparcie dla Aborygendéw https://healingfoundation.org.au/re
i mieszkancow wysp sources/?resource_type=28
Ciesniny Torresa
Fundacja Uzdrowienie
udostepnia pomocne
materiaty jesli jestes
cztonkiem skradzionego
pokolenia
Krajowy Srodowisko bezpieczne 1800 200 422  https://www.myagedcare.gov.au/su
Program Opieki kulturowo to takie, w rozmowa pport-aboriginal-and-torres-strait-
dla Starszych ktérym czujesz sie bezptatna islander-people
Aborygendw i bezpiecznie i pewnie w https://www.10questions.org.au/PD
mieszkancow swojej tozsamosci, F/10%20questions%20to0%20ask-
Wysp Ciesniny kulturze i otoczeniu ATSI%20FINAL%202019.pdf
Torresa spotecznym
Broszura,, 10 pytan do
zadania”
Krajowy W ramach tego programu | Email https://www.health.gov.au/initiative
program opieki ustugodawcy swiadcza NATSIFACP@ | s-and-programs/national-aboriginal-
nad osobami réznorodne ustugi opieki | health.gov.au | and-torres-strait-islander-flexible-
starszymi dla oséb starszych, aged-care-program
dostosowany gtéwnie na terenach
do potrzeb wiejskich i odlegtych
Aborygendéw i

mieszkancow
wysp Cie$niny

Torresa

Kungkarrangkal Ustugi zdrowotne 08 8955 8068 = https://www.nghealth.org.au

pa - ustugi dla kontrolowane przez

0s6b starszych spotecznosé aborygenska

Guwardi Ngadu Close to nature at Juniper | 08 9191 5240 = https://www.healthdirect.gov.au/au

- ustugi dla oséb
starszych

Guwardi Ngadu in Fitzroy
Crossing

stralian-health-
services/20095023/guwardi-ngadu-
frail-aged-hostel/services/fitzroy-
crossing-6765-forrest#tee4a34f8-
b9dc-d9da-40a0-e4bf0d5664b1
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Organizacja
Ngamang
Bawoona

Yaandina -
opieka domowa

Ustugi
zdrowotne dla
Aborygendéw i
0s6b z wysp
Cie$niny
Torresa

Inicjatywy i
programy w
zakresie
zdrowia
Aborygendw i
mieszkancow
wysp Ciesniny
Torresa

PRZEWODNIK COTA (WA) 2022 DOTYCZACY ZAKtOCEN W CODZIENNYM ZYCIU

Pomoc

= Spotecznos¢ bliska sercu
Kimberley

= Osrodek starzenie sie
lokalnych rezydentow w
ich miejscu zamieszkania

= Ustugi zdrowotne dla
Aborygendw z obszaru
metropolitalnego Perth

= Ustugi swiadczone przez
stuzby zdrowia
kontrolowane przez
spotecznosé aborygeriska
(ACCHS)

= Lista inicjatyw i
programow rzadu
australijskiego

Kontakt
08 9161 5500

089182 1172

08 9222 4222

08 9222 4222

Strona internetowa
https://www.healthdirect.gov.au/au
stralian-health-
services/20157760/juniper-
ngamang-bawoona/services/derby-
6728-33-sutherland-street
https://yaandina.org.au/our-
services/aged-care-services/

https://www.healthywa.wa.gov.au/
Articles/N_R/Perth-Aboriginal-
services-health-services

https://www.health.gov.au/initiative
s-and-programs/primary-health-
care-activity

https://www.health.gov.au/health-
topics/aboriginal-and-torres-strait-
islander-health/initiatives-and-
programs
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SPOLECZNOSCI (etniczne) CALD

Nastepujace organizacje wspierajg starsze osoby i ich spotecznosci zréznicowane kulturowo i jezykowo.

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
MyAgedCare Ustugi MyAgedCare - Ustugi ttumaczy = https://www.myagedcare.go
Wsparcie dla spotecznosci Translating and | v.au/support-people-
CALD Interpreting culturally-and-linguistically-
Broszura ,10 pytari do services diverse-backgrounds
zadania” https://www.10questions.or
131 450 g.au/PDF/10%20questions%
20to%20ask-
1800 200 422 CALD%20FINAL%202019.pdf
Office of Katalog ustug OMI 08 6552 7300 https://www.omi.wa.gov.au/
Multicultural home/about-us
Interests (OMI)
Chung Wah Krajowy System 08 9328 3988 https://chungwahcac.org.au/
Community Care Ubezpieczenia od Email services

(cwcc)

Niepetnosprawnosci (NDIS)
Pakiety Ustug Domowych
Evergreen College

Day Long Centre (Osrodek
Opieki Zastepczej - DLRC)
Wycieczki spotecznosci
Program Opieki Domowe;j
Rzadu Federalnego (CHSP)
Tymczasowe Pakiety Szpitalne
(IHP)

Ustalenia Prywatne
Pokrewne Stuzby Zdrowotne

enquiry@chung
wahcac.org.au

Umbrella Opieka w domu 08 9275 4411 https://umbrellacommunityc
Multicultural Klub Ztotego Wieku Email are.com.au
Community Care Kluby i zajecia towarzyskie enquiries@umb
Services Inc. Zdrowie i sprawnosc fizyczna | rellacommunity
Wycieczki care.com.au
Grupa opiekunéw
Centrum Ustug Opieka nad osobami starszymi | 08 9328 2699 https://www.mscwa.com.au

Wielokulturowych
Australii
Zachodniej

Niepetnosprawnosé

Pomoc w sytuacjach
kryzysowych

Mediacje rodzinne
Zakwaterowanie

Job's and Skills Centre - (JSC)
Zdrowie psychiczne
Osiedlenie sie (SETS)
Tymczasowi rezydenci
australijscy
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Osoby starsze o réznej orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej powinny mieé¢ dostep do ustug opieki

nad osobami starszymi, ktére uwzgledniajg ich potrzeby w zakresie opieki i biorg pod uwage ich historie

oraz wszelkie doswiadczenia zwigzane z dyskryminacjg i marginalizacja.

Organizacj

a
GLBTI Rights

in Ageing Inc.

Osrodek
wioski GRAI

Zyéz
poczuciem
dumy
MyAgedCare

Poradnictwo
Qlife
Counselling
HealthDirect

= LGBTIQ+ poradnictwo i ustugi

= Materiaty dotyczace zdrowia

Pomoc

LGBTQI+ Wsparcie

Wieczory filmowe, sesje
informacyjne i warsztaty

Program zaprzyjazniania sie

LGBTQI+ Wsparcie

Ustugi MyAgedCare - Wsparcie

dla spotecznosci CALD

Broszura ,, 10 pytan do zadania”
MyAgedCare LGBTQI + Wsparcie
Wyszukiwarka ustug MyAgedCare

konsultacyjne

psychicznego

Kontakt

Email
info@grai.org.au
Email
info@grai.org.au

08 9486 9855

Ustugi ttumaczy
Translating and
Interpreting
services
131450

1800 200 422

1800 184 527

1800 022 222
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Strona

internetowa
https://grai.org.au/abou
t-us/
https://grai.org.au/grai-
village-hub/

https://www.livingproud
.org.au/

https://www.myagedcar
e.gov.au/support-
people-culturally-and-
linguistically-diverse-
backgrounds
https://www.10question
s.org.au/PDF/10%20ques
tions%20to%20ask-
LGBTIQ%20FINAL%2020
19.pdf
https://www.health.gov.
au/health-topics/aged-
care?utm_source=health
.gov.au&utm_medium=r
edirect&utm_campaign=
digital_transformation&
utm_content=agedcare
https://www.myagedcar
e.gov.au/sites/default/fil
es/2019-04/Igbti-finding-
Igbti-inclusive-home-
care-packages-on-the-
service-finder.pdf
https://www.livingproud
.org.au/qlife/

https://www.healthdirec

t.gov.au/Igbti-mental-
health
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ZYCIE Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Dostepne sg kompleksowe ustugi wsparcia osobistego i Srodowiskowego, aby zaspokoié potrzeby oséb

niepetnosprawnych, ich rodzin i opiekunow.

Organizacja

Pomoc

Kontakt

Strona internetowa

Krajowy System
Ubezpieczenia od
Niepetnosprawn

Od codziennych
czynnosci, takich jak
prace domowe i

1800 800 110

https://www.ndis.gov.au
https://www.healthdirect.gov.au
/introduction-to-disability-

osci (NDIS) kapiele, po pomoc w services-and-the-ndis
ztozonych potrzebach
Uniting WA Metropolitalne Perth 1300 663 298 https://unitingwa.org.au/service

Ustugi rzecznictwa
,Your Say"
Niepetnosprawnosé
rozwojowa WA
Przewodnik tatwy do
czytania

s/advocacy/

https://unitingwa.org.au/wp-
content/uploads/2020/08/Getti
ng-help-from-an-Advocate-
EasyRead-all-agenciesWA.pdf

Rzecznictwo WA Region Potudniowo- 08 9721 6444 https://advocacywa.org.au
Zachodni Email
Wsparcie admin@advocacy
wa.org.au
Kin Kin pomaga osobom z | 08 9388 7455 https://kinadvocacy.org.au
(dawniej Ethnic réznych srodowisk 1800 659 921
Disability zyjacym z rozmowa
Advocacy Centre) niepetnosprawnoscia, bezptatna
ich rodzinom i Email
opiekunom admin@kinadvoca
cy.org.au
Sussex Street Bezptatne i tatwo 08 6253 9500 http://www.sscls.asn.au
Community Law dostepne ustugi Rozméwcy z
Service Inc prawne dla oséb o terenéw
niskich dochodach i rolniczych oraz
znajdujacych sie w uzytkownicy
niekorzystnej sytuacji systemu IDAS
13400 648 655
Midlas Pétnocno-wschodni 08 92502123 https://midlas.org.au/services/di
region Perth Email sability-advocacy/

Indywidualne
rzecznictwo,
doradztwo i wsparcie
dla oséb
niepetnosprawnych,
ich opiekundw i rodzin

admin@midlas.org
.au
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Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Explorability = Metropolitalne Perthi | 08 6361 6001 https://www.explorability.org.au
okolice numer 1800 290
= Zapewnia 690 rozmowa
indywidualne bezptatna
rzecznictwo, Email
doradztwo i wsparcie admin@explorabili
dla oséb ty.org.au
niepetnosprawnych,
ich opiekunéw i rodzin
People with = Wspieranie praw i 08 9420 7279 https://www.pwdwa.org
Disabilities WA umacnianie opinii oséb | numer 1800 193
(PWdWA) z niepetnosprawnoscig | 331rozmowa
bezptatna
Email
info@pwdwa.org
Carers WA = Ustugi dostepne dla 1800 422 737 www.carergateway.gov.au

lokalnych opiekunow z
WA za posérednictwem
Carers WA oraz
partnerow tej
organizacji

= Carer Support Planning

= Osobista pomoc
kolezenska

= Poradnictwo osobiste i
telefoniczne

= Wspomagany coaching

= Wsparcie dla
opiekunow

= QOpieka zastepcza
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NAWIGOWANIE W SYSTEMIE OPIEKI DLA

OSOB STARSZYCH: ENCOMPASS

Czy moge uzyskaé pomoc, aby zachowac dobre samopoczucie i niezaleznos¢?

= Jesli potrzebujesz pomocy w domu (np. przy robieniu zakupdw, braniu prysznica, pielegnacji,
itp.) lub myslisz, ze nadszedt czas, aby rozejrzeé sie za domem opieki, ustugi opieki nad
osobami starszymi finansowane przez rzad sg dla ciebie rozwigzaniem.

Nie jeste$ pewien, jakie ustugi sg Swiadczone, jak uzyskac do nich dostep i ile to kosztuje?
= JesteSmy tu, aby pomdc! Mozesz skontaktowac sie z EnCOMPASS Connectors.

=  Zapewniamy bezptatng indywidualng pomoc dla oséb starszych z réznych srodowisk
kulturowych i jezykowych (wtgcznie z ich opiekunami i rodzinami) w zrozumieniu i dostepie
do opieki nad osobami starszymi oraz do innych ustug, dla zachowania dobrego
samopoczucia, bezpieczenstwa i niezaleznosci.

Pomozemy ci uzyska¢ dostep do MyAgedCare, ktdra jest strong internetowg rzagdu
australijskiego umozliwiajgca otrzymanie ustug opieki nad osobami starszymi. Jesli jestes juz
zarejestrowany w MyAgedCare, mozemy réwniez ci pomoc w zmianie rodzaju ustug opieki, z
ktorych korzystasz.

Ponizsze organizacje zapewniajg takg pomoc osobom starszym i ich spotecznosciom.

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
Chung Wah Community = Wielojezyczny 08 9328 3988 https://www.ndis.gov.au
Care (CWCC) ,Connector Staff" Email https://www.healthdirec

zapewnia BEZPLATNA enquiry@chungwa | t.gov.au/introduction-to-
pomoc indywidualng hcac.org.au disability-services-and-
the-ndis
Umbrella Multicultural | = EnCOMPASS 08 9275 4411 https://umbrellacommu
Community Aged Care Connectors Email nitycare.com.au
= Bezptatna pomoc enquiries@umbrell
indywidualna acommunitycare.c
om.au
Council on the Ageing = Porozmawiaj z 1300 025 298
Western Australia Nawigatorem Systemu | Email
[COTA (WA)] Opieki nad Osobami agedcareinformati
Starszymi COTA (WA), | on@cotawa.org.au
aby uzyskaé bezptatne i
niezalezne informacje
na temat ustug opieki
nad osobami starszymi.
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Organizacja

Pomoc

Kontakt

Strona internetowa

Advocare

= Wsparcie regionalne -
Nawigator ds. opieki
nad osobami starszymi
ma siedzibe w
potudniowo-zachodniej
czesci WA i obejmuje
regiony Potudniowo-
Zachodni i Potudniowy

0427 732 515
1800 655 566
Email
kerrye@advocare.
org.au

Dementia Australia

= Wyspecjalizowani

1800 100 500

pracownicy wsparcia Email
wa.referrals@dem
entia.org.au
Services Australia = Busselton WA i 1800 227 475 https://www.servicesaus

Fremantle WA

tralia.gov.au
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BEZPIECZENSTWO SENIOROW

W tej sekcji skupiono sie na bezpieczenistwie fizycznym i finansowym. Waine jest, aby udostepniac

swoje dane osobowe tylko zaufanym odbiorcom.

Organizacja

Pomoc

Kontakt

Strona internetowa

Policja WA -
Wydziat Ochrony
Osadb Starszych
Przed
Wykorzystywani
em

Bezpieczenstwo
senioréow

089222 1618

https://www.police.wa.gov.au/Your-
Safety/Safety-for-seniors

Program Safe &
Found (Policja
WA)

Bransoletka medyczna
Pomoc dla policji w
odnalezieniu osob,
ktére mogg by¢
zagrozone zaginieciem,
lub ktdrych zaginiecie
zostato zgtoszone

1800 88 22 22

https://www.safeandfound.org.au/

Zapobieganie

Neighbourhood przestepstwom 1800 333 000 https://www.nhw.wa.gov.au/
Watch Bezpieczeristwo
spotecznosci
Nagte wypadki 000
Policja WA Pomoc policji 131 444 https://www.police.wa.gov.au
niezwigzana z nagtymi | 1800 333 000
wypadkami

Crime Stoppers
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Jesli utracites swoje dane osobowe i obawiasz sie, ze twoja tozsamos¢ moze by¢ zagrozona, mozesz
skontaktowac sie z IDCARE pod numerem 1800 595 160 w celu uzyskania bezptatnej pomocy.

Jesli ty lub ktos, kogo znasz, odczuwa niepokdj, obawy emocjonalne lub stres z powodu oszustwa,
skontaktuj sie z Lifeline pod numerem 13 11 14 24 lub Beyond Blue pod numerem 1300 22 4636

Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https://www.scamwatch.gov.au/news-alerts

@ SCAMWATCH

— AUSTRALIAN
. COMPETITION
A & CONSUMER

it COMMISSION
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WYTYCZNE RZADU AUSTRALII ZACHODNIEJ

DOTYCZACE COVID-19

Wytyczne w sprawie COVID wydane przez rzad stanu WA.

Nalezy pamieta¢, ze informacje te moga ulec zmianie w ciggu najblizszych miesiecy, dlatego zalecamy,
aby w przed wydrukowaniem tej czesci sprawdzi¢ naszg strone internetowg, aby upewni¢ sie, e
informacje sg najbardziej aktualne.

Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa
HealthyWA Informacje na temat 13 26 843 https://www.healthywa.wa.gov.au/
(Departament ,COVID-19 Zdrowie i Articles/A_E/Coronavirus/COVID19-
Zdrowia, WA) dobre samopoczucie” health-and-wellbeing

https://www.wa.gov.au/system/files
/2022-03/Managing-COVID-19-
booklet.pdf
Ambulans Jesli odczuwasz silng 000 https://www.healthdirect.gov.au/co
dusznosc¢ lub bol w vid-19/symptoms-and-medical-
klatce piersiowej, advice
natychmiast zadzwon
pod potrdjne zero
(000).
Jesli masz COVID-19,
poinformuj o tym
osobe obstugujaca
telefon oraz
ratownikéw
medycznych po ich
przybyciu.
Krajowa infolinia Wsparcie w zwigzku z 1800 020 080
ds. koronawirusa COVID-19
Konto MyGov Wsparcie MyGov https://www.servicesaustralia.gov.a
Online Online @ u/mygov-help-create-mygov-
account
Tozsamos¢ Tworzenie tozsamosci https://www.mygovid.gov.au/set-up
cyfrowa cyfrowej
Gov
Aplikacja SafeWA = Darmowy cyfrowy https://safewa.health.wa.gov.au/pri
App system rejestracji vacy
kontaktow
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Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa

Aplikacja = Ustugi rejestracji https://www.wa.gov.au/organisatio
ServiceWA App = Cyfrowy certyfikat n/government-of-western-
COVID-19 @ australia/servicewa-mobile-app-
= Przepustka G2G privacy-statement
= Pomoc w Konfiguracji
SerwisWA https://www.wa.gov.au/system/files
/2022-

01/ServiceWA_Set_Up_Guide.pdf

WIDEO:
https://www.wa.gov.au/governmen
t/multi-step-guides/servicewa-app-
support/how-set-the-servicewa-app

Cyfrowy = tatwy do
certyfikat COVID- przedstawienia wazny
19 dowdd szczepienia lub

Nav
JANE CITIZEN

zwolnienia od
szczepien podczas
wchodzenia do
niektdérych obiektow
Przepustka G2G | = Uaktywnij G2G Pass w
aplikacji ServiceWA,
aby zaprezentowad
swoje przepustki lub
rozpoczact rejestracje i
maoc podrézowac do

DATE OF BIRTH
16 Jul 1975

WA
Services Australia | = Cyfrowe certyfikaty 132 300 https://www.servicesaustralia.gov.a
Fils! Australian Governiment COVID-19 u/individuals/subjects/getting-help-

Services Australia

during-coronavirus-covid-19/covid-
19-vaccinations/how-get-help-proof
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Organizacja Pomoc Kontakt Strona internetowa

System My = |nformacje i wsparcie 1800 200 422 https://www.myagedcare.gov.au/ne
Aged Care dotyczace COVID-19 ws-and-updates/information-older-
rzadu australians-coronavirus-covid-19
australijskiego
Healthy WA = Aktualne informacje i 1326843 https://www.healthywa.wa.gov.au/
porady zdrowotne Articles/A_E/Coronavirus
dotyczace COVID-19.
Serwis = Bezptatne, niezaleznei | 132300 https://www.servicesaustralia.gov.a
Informacji poufne ustugi Od poniedziatku | u/individuals/services/financial-
Finansowej = Znajdz wsparcie do piagtku information-service
(FIS) od godz. 8:00 do | https://www.servicesaustralia.gov.a
17:00 u/find-us?context=26266
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About Council on the Ageing Western Australia

Council on the Ageing (WA) Inc. (COTA (WA)) was established in 1959 as the peak body representing the
interests of people aged over 50 in Western Australia.

As a member of the COTA Federation, COTA (WA) collaborates with the other state COTAs as well as COTA
Australia to advocate and influence (on a state and national level) on matters that are important to older
Australians.

In July 2020, COTA (WA) was formally appointed by the State Government as the first ever Vulnerable
Seniors Peak in Western Australia.

COTA (WA) represents the interests of Western Australia’s seniors on many advisory committees and
reference groups. Our advocacy work includes collaboration with sector partners on issues such as health,
elder abuse, affordable housing, mature age employment and vulnerable cohorts including First Nations
Australians, CaLD and LGBTI.

COTA (WA) delivers community programs:

= Strength for Life™ (formerly Living Longer Living Stronger™)
= Aged Care System Navigation

Publications currently in circulation are:

= The Goodbye Guide

= The At Home Guide

= |nterruptions to Daily Living Guide

= |nterruptions to Daily Living (Simplified Chinese)
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Acknowledgment of Umbrella Multicultural Community Care

COTA (WA) acknowledges the WA Seniors Sector Partnership for its input to the
‘Interruptions to Daily Living Guide’.

Umbrella

Multicultural Community Care
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© Council on the Ageing Western Australia Inc.

Copyright in this publication and all works comprised therein are owned by the Council on the Ageing
(WA) Inc. ABN 79 970 893 100 (COTA WA). All rights reserved. Any reproduction, modification, alteration,
adaption, publication or communication of any part or all of this publication is prohibited except with the
express written permission of COTA (WA).

Excepting the artwork, photographs, logos or other material where copyright is owned by a third party,
all material presented in this document is provided under Creative Commons Attribution 4.0.

https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

COTA (WA) is supported by The Government of Western Australia Department of Communities
as the Western Australian Vulnerable Seniors Peak.

Recommended Citation

Council on the Ageing (WA) Inc. (2022) 2022-2023 ‘Interruptions to Daily Living Guide’, Council on the
Ageing (WA), Perth http://www.cotawa.org.au

Translation to Polish, Greek and Italian Languages

Umbrella Multicultural Community Care (Est. 2002) https://umbrellacommunitycare.com.au/

Published by Council on the Ageing Western Australia and available at www.cotawa.org.au

ABN: 79970 893 100
COTA WA

T: 08 9472 0104 | policy@cotawa.org.au | www.cotawa.org.au

Pavg
COTAF:-

WESTERN AUSTRALIA
for older Australians
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