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Loi twa

LAn cudi cung quy vi ndi chuyén vdi vo/chéng, gia dinh hodc nhirng
nguwdi than yéu cda minh vé két thic cudc doi la khi nao?

Mac du day l1a mot chd d& ma hau hét moi ngudi déu khéng thodi mai,
nhung diéu quan trong 1a moi ngudi phai can nhic nhitng quyét dinh
can duwgc duwa ra va nhitng mong muén ho muén hoan thanh trong
trwong hop ho qua doi.

Cung cap cho gia dinh hodc nhitng ngudi than yéu cda quy vi théng tin
nay trong thai gian bi chdn thuong hodc dau budn ¢ thé giam bdt ganh
ndng, dong thoi ddm bao rang mong muén cla quy vi dang dwoc thuce hién.

Thay mat cho Hoi ddng vé Ngudi Cao nién (WA), toi vui mirng gidi thieu Hwdng dan Tam biét duoc
thiét k& dé trd thanh mét cdng cu hitu ich trong viéc 1ap k& hoach va déi chiéu cdc tai liéu va théng
tin quan trong va nghiém tuc, ddm bao rang ngudi thuc hién hodc nhitng ngudi than yéu cla quy vi
c6 thé tim thay ching vao dung thoi diém.

Hudng dan cé thé duwoc sir dung bdi bat ky ai va tham chi cé thé duoc st dung nhu khéi dau mot
cau chuyén.

Cé san & ca phién ban in an va tryc tuyén, toi hy vong quy vi thdy Huwdng dan Tam biét cé gid tri.

Christine Allen
Giam ddc diéu hanh, Hoi déng vé Nguwdi Cao nién (WA)
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Phan gidi thiéu

Quy vi d3 bao gi® chiu trach nhiém vé céng viéc cila mot nguoi
da ché&t? Né&u vay, quy vi biét qua rd rang moi viéc sé dé dang
hon, hodc s& dé dang hon nhiéu néu ngudi dé dé lai nhitng
huwdng dan rat rd rang veé vij tri cla cac tai liéu quan trong va
huwdng dan vé cach truy cap ching, dic biét 1a néu ching can
duoc truy cap dién tlr. Sap x&p cdng viéc cla quy vi theo thw
ty tao ra sy yén tdm cho tat cd nhirng ngudi cé lién quan va
két qua la nhirng ngudi lam cham sé cd it viéc hon dé lam.

Thuwe ra 'sap x€p cdng viéc clia quy vi theo thi tu' cé nghia la gi?
Pon gian théi, diéu dé cé nghia la quy vi phai biét tat ca cac tai
liéu quan trong clia minh dang & dau va ly twdng nhat [a dit chung & mot noi an toan va sap xép
dé d6i pho vdi bat ky k& hoach chua hoan thanh nao trong cudc séng cla quy vi, bao gdbm c3 tai
chinh va mong muén cGa quy vi.
Vé ban chat, né lién quan dén viéc dam bdo ding ngudi biét ké hoach cda quy vi, noi dé tim moi
th& va bat ky thong tin quan trong nao sé giip moi thir dé dang hon cho nhitng ngudi than yéu
khi quy vi khdng cé & d6 dé ndéi véi ho. Pam bao rang mot s& ngudi ma quy vj tin twdng biét noi
dé tim cac hudng dan quy vi d3 viét ra va vj tri cla cac tai liéu quan trong clia quy vi.
Chuan bi mot hop dic biét, ti ho so, két sat hodc mot s6 noi trung tam dé gilr cac tai liéu quan
trong. Diéu nay cling rat hitu ich néu cé hda hoan hoac trwdng hop khan cdp khac vi quy vi cé
thé 'cdm né 1én va di'.
Mot cdch khdc ma quy vi cé thé gitip nhirng ngudi s& chdm sdc cong viéc cla quy vi la don dep
hang ndm (h3y kién quyét lam!) nham dam bao nhirng vat ky niém quan trong cla quy vi khong
bi bé phé&. Quyén gép nhitng mén d6 cd gid tri cho cac t6 chirc tir thién, ciu lac bd va nhitng
nguwoi than yéu cta quy vi. Dat nhirng thi quan trong (anh, huy chuong, ly lich gia dinh) vao hop
dwoc danh dau rd rang va thudng xuyén lau chui kho chira d6 dd!
Hau hét moi nguwdi déu quan tdm dén cac van dé vé quyén riéng tu va bao mat khi né ap dung
cho cédc chi tiét nhw mat khiu, s pin va tén ngudi s&r dung. Quy vi cdn bao gobm thdéng tin nay,
néu cd lién quan (vi du: chi tiét ngdn hang truc tuyén), vi vay diéu quan trong | quy vi phai tim
mot noi an toan dé lwu trir Hwéng dan nay. Ngoai ra, quy vj cé thé dit tat cd thong tin nhay cdm
nay & mot noi an toan duoc chi dinh trong Huwdng dan.
Vi cac thanh vién trong gia dinh c6 thé cdm thay khong thoai mai khi bat dau nhirng cudc troé chuyén
cudi doi, quy vi nén chuan bj tinh than dé lam diéu nay. Mot s6 khdi dau cudc trd chuyén cé thé la:
e Td&ican nghivé twong lai. Quy vi s& gilp tdi chir?
e T&i dang nghi vé nhirng gi da xay ra, va né khién tdi nhan ra
e Maic du hién tai tdi khdng sao, nhung téilo lang rang _, va tdi mudn chuan bj tinh than.
e  Tb6i d3a ndi chuyén vdi bac si cia minh, va dng/cd dy da yéu cau tdi suy nghi vé mot so diéu.
Cudi cung, va quan trong la séng binh yén vé&i moi ngudi. Néi nhitng gi quy vi mudn ndi nhiéu
trwdc khi cudc séng cla quy vi két thic. Pé lai nhirng ky niém yéu thwong va tich cuc cho nhirng
nguwdi than yéu cla quy vi ludn nhé vé minh.
Chris Jeffery
Giam déc Chinh sach, Hoi dong vé Ngudi Cao nién (WA)
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GIAY TO' CUA QUY VI

Cap nhat tat ca cac gidy to chia quy vi @ mot noi va thong bao cho ai d6 vé vi

tri cGia nd, sé dé dang hon néu mot thanh vién trong gia dinh hodc ban be
dang tin cdy gitp quy vi vé cac van dé tai chinh va phap ly.

Cac tai liéu duoc liét ké trong tap sach nay chi nham muc dich huéng dan: mot so tai liéu
duoc liét ké cé thé khéng dp dung dugc cho quy vi. Co thé cé nhirng tai liéu khac khong co
trong ban liét ké s& danh cho quy vi va tinh hudng ctia quy vi ma quy vi cling cé thé muén
dua vao.

D6i v&i nhiéu ngudi, viéc hoan thanh Di chic tré thanh 'thd tuc gidy to' cda ho. Tuy nhién,

cling quan trong khong kém, quy vi can dé lai nhitng dinh huwéng rat rd rang va dé tiép can vé
tat ca cac khia canh clia cudc séng chir khéng chi nhitng mong mudn cudi cing cda quy vi.
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DANH SACH LIET KE

CHUNG MINH NHAN DANG

Vi tri cGia Thong tin

Gidy Khai sinh

Gidy chirng nhan Két hén hodc Ly hén

Gidy chirng nhan Quédc tich

H® chiéu hién tai hodc hét han

Gidy to tuy than c6é dnh do Chinh phu
Lién bang hodc Tiéu bang cap

Thé Chirng minh Tudi ¢6 anh hoic chir
ky do Chinh quyén Tiéu bang cap

H6 so’ Thay d6i Ho Tén Ho'p phap hoic
Chirng thw Thay d6i Ho Tén
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CHI TIET SU'C KHOE

Vi tri ciia Thong tin

Medicare + Chuyén gia Y té -

Nha si, Bac si, v.v.

Bao hiém Sirc khoe Tw + S6 Thanh vién

Hién tang Noi tang

HO tro’ Nha

U'u tién Cham séc Ngudi Cao tudi

K& hoach Trwéc vé Cham séc (ACP)

DANG KY XE + GIAY PHEP LAI XE

Vi tri ciia Thong tin

Xe

Thuyén

Caravan

Bang lai xe
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VAT NUOI

Vi tri cta Thong tin

Quyén s& hiru Thi cwng + Hwéng dan
Cham séc

DPam bdo rang cac thi cung cla quy vi cé mot
ngdi nha t6t. Ngudi cham séc thd cung cha quy
vi s& can théng tin cham sdc chi tiét bao gdm
hudng dan cho an, lich udng thudc, yéu cau tap
thé duc va chai chudt, tén bac sithud y cla thu
cung, V.v.

THONG TIN XA HOI

Vi tri ciia Thong tin

Thong tin Thw vién

Cau lac bd Thé thao

Giai tri / Nhém xa hdoi

Hiép hoi Chuyén mon
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TAI LIEU PHAP LY

Vi tri ciia Thong tin

Di chuc ctia quy vi

Di chuc cda quy vila mét van ban phap ly thé hién
mong mudn cla quy vi vé di san cla quy vj sau
khi quy vi qua doi. Dich vu Well Bank mién phi
cho nhitng ngudi ndp Di chic cda chinh ho, mac
du nhirng ngudi ndp Di chuc thay mat cho nguoi
khac s€ bj tinh phi 195.00 d6 la.

www.publictrustee.wa.gov.au

Chi thi Trwé'c vé Cham séc Stre khée

Chi thi Trudc vé Chadm séc Strc khde (Advance
Health Directive, AHD) la mét vdn ban phap ly
cho phép quy vi dua ra quyét dinh ngay bay gi¢
vé phuong phap diéu tri ma quy vi muén - hodc
khéng mudn - nhadn néu quy vi bi bénh hodc bi
thuong va khdng cé kha nang truyén dat mong
mudn cla minh.

www.health.wa.gov.au

Gidy Uy quyén Lau dai

Gidy Uy Quyén Lau dai la mot thda thuan phéap
ly cho phép mét ngudi chi dinh mét/nhiéu
nguoi dang tin cay thay mat ho dua ra cac
quyét dinh vé tai chinh va/hodc tai san. D6i vdi
cac hanh doéng lién quan dén tai san, tai liéu vé
Uy Quy&n Lau dai phai duoc ndp va déng ky véi
Landgate (S6 dang ky cac Chirc danh).

www.publicadvocate.wa.gov.au

Quyén Giam hd Lau dai

Quyén Gidm ho Lau dai [a mot van ban phap ly
cho phép mot nguwdi do quy vi lwa chon thay mat
quy vi dua ra céc quyét dinh quan trong vé ca
nhan, 16i s6ng va diéu triy t& néu quy vi khong thé
tu minh dua ra cac quyét dinh nhu vay.

www.publicadvocate.wa.gov.au
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TAI LIEU TAI CHINH Cé |Khong| Vi tri cia Thong tin

Chi tiét vé Lwong hwu va/hodc Hueu béng

Quyén Il (vi du nhw phu cap dic biét)

Centrelink / H8i Cwu chién binh

Khodan Tién trd & nwéc ngoai

Nguw&i thu hwéng Tién hwu tri

Dé ddm bao rang quy vi da cé nhitng thda thuan
vé ngudi thira hudng dugce chi dinh phu hop véi
s8 tién hwu béng cha minh:

*= Kiém tra quy hwu bdng cla quy vi cung cap
cac thoa thuan vdi nguoi thira hudng phu
hop véi hoan canh cha quy vi

* Kiém tra xem nhirng ngudi quy vi dang dé clr
c6 du diéu kién khéng

= Né&u quy vi dinh dé clr ngudi dai dién ca nhan
hop phap ctia minh, hdy dam bao di chuc cia
quy vi dwoc cap nhat

* Hoan thanh va ky tén vao mau don dé clr
ngudi thira hwdng va glti mau don dén quy
cla quy Vi

Né&u cac dé clr cha quy vi sap hét hiéu lyc, hay

dam bao rang quy vi xem xét va gia han chung
trudc khi ching hét han.
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NH{U’NG VAN DE TAI CHiNH

Vi tri ciia Thong tin

Chi tiét ngan hang (bao gébm ca truy cap
trwe tuyén)

Chi tiét thé tin dung

Chi tiét vé MyGOV

Tén ké toan va chi tiét lién hé

Thong tin tuyén dung

Ghi no Truec tiép

Cung cép danh sach cac khoan ghi no truc tiép
cla quy vi s& tranh viéc dung tai sdn dé tra cic
héa don mot cach khéng can thiét.

Chirng thu, Quyén sé hiru va Tai liéu
Cho Thué tai san

Chung bao gbm quyén s& hitu nha va dat cla
quy vi. Néu tai san dang duoc thé chap, quyén
s&@ hitru ban dau sé do t6 chirc cho vay thé chap
gitr. Cac tai liéu vé cho thué s& cung cip théng
tin chi tiét vé tai san quy vi dang cho thué.

Thé chap va bat ky khodn vay nao khac
Bao gdbm cdac théng tin chi tiét vé t6 chirc cho
vay thé& chip/cho vay va cac ban sao cla tai
liu hgp déng cho vay.

Chi tiét Dau tu + Tai liéu

Nhirng diéu ndy cung cap bang chirng vé quyén
s& hitu cta quy vi d6i vdi cd tire tai chinh, vi du:
c6 phiéu hoic tréi phiéu.

H6 so’ thué + Ma sé Thué
Gilr ban sao cla to khai thué gan day nhat cda
quy vi.

Thong tin Tai khoan Tién ich Gia dinh
Bao gébm cac chi tiét vé dién thoai, dién, ga, v.v.

Thong tin 1é Tang hodc Ié Twéng niém
dworc Tra trwdc

B4t ky sy sap x&p nao ma quy vi da thuc hién vé
tang 1é, mai tang hodc twdng niém ctia minh,
dac biét 1a bat ky hop déng tra trudc nao vai
nha cung cap dich vu tang & hodc nghta trang.
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TAI SAN KY THUAT SO C6 |Khéng| Vi tri cha Théng tin

Tai khoan Mang Xa hoi

Email, Facebook, Instagram, Twitter, v.v.

Hé théng Thanh toan va Ban lé Truc
tuyén

eBay, Amazon, v.v.

Cac mat hang ky thuat so

Phim, tro choi, sach dién tl, v.v.

Vién thong + Ding ky

Dich vu dién thoai, di dong, Internet, phat truc
tuyén, v.v.

CAC VAT HOAC TAI SAN THUAKE | C6 | Khéng| Vi tri ciia Thong tin
DAC BIET

Tai liéu gia dinh, thong tin t6 tién, anh va thu
tw, v.v.

PAM BAO THONG TIN CUA QUY VI BPUQC GIT’ AN TOAN

Quyét dinh phuwong phap lwu trit an toan cho tai liéu cda quy vi.
Thong bao cho nhitng ngudi quy vi tin tudng vé vi tri cia Hwdng dan Tam biét clia quy vi.
Lén ké hoach cdp nhat thong tin cha quy vi trong tuong lai.
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CHUAN Bl CHO TANG LE CUA QUY VI

C6é mot loat cac lua chon dé chuin bi cho ddm tang cta quy vi. Ba (3) trong s6 cac loai ph6

bién nhat Ia: trd trwdc, trai phiéu hodc bao hiém. Céc san pham nay duoc tao ra dé cung cap
cho quy vi mét s& quyén kiém soat d&i vdi viéc sap x&p va chi phi tang |8, bao vé gia dinh quy
vi tranh khoi cac van dé tai chinh bat ngo va gidp quy vi yén tam ndi 101 tir biét.

Tang |é Tra trwéc, hodc k& hoach thanh todn trudc, 1a mot phan clia mot loat cac san pham
duwoc cung cap bdi cadc doanh nghiép tang 1& va cac ngudi chi tri. Quy vi sap x&p dé |ap ké&
hoach, hop déng va tra trwdc cho tang 1& clia quy vi thdng qua chl tri tang |1& d3 chon cla quy
vi, theo gia hién hanh.

Tuy thudc vao mong mudn clia quy vi, chi phi tang & ¢ thé bao gdm phi cho ngudi chi tri tang
1€, van chuyén, quan tai hodc x ly hda tang, gidy chirng tlr va gidy phép, mai tang va sap xé&p. S&
tién cudi cung cé thé khac nhau dang ké gitra cdc doanh nghiép vi vay diéu can thiét la phai do
gia nhidu noi dé cd gia tot nhat. Bang cach tra trude tang 1€, quy vi co thé trang trai toan bd mot
s6 hodc toan bd chi phi cha minh, dat coc hodc tra dan theo cac khoan thanh todn thudng xuyén.

Hién nay & Ty Uc, cdc chu tri tang Ié duwoc yéu cdu chuyén tién cia quy vi cho mét nha quén
ly déu tw, vi du, céng ty bdo hiém nhén tho, Nhén vién Tin thdc Céng (Public Trustee), héi di
hiru. S6 tién chi dwoc xudt ra khi Ié tang dé dién ra. Hop déng tang 1€ ciing phdi bao gém
nhiing gi sé xdy ra néu ngudi t6 chire tang 1€ dong clra céng ty trudc khi tang 1€ dién ra.

Trai phi€u Tang Ié cung cap mot tai khoan dau tu, dwoc thanh todn vao thoi diém dé cho céc
chi phi tang 1é. Sau khi dat coc ban dau, quy vi thuc hién cac khoan tién trd déu ddn theo thoi
gian va tang sé tién quy vi da tiét kiem cho mot dam tang vadi ldi suat ki€m dwoc. Quy vi khong
thé rut tién sém va so tién cudi cung chi cé thé dwoc st dung cho dam tang cta quy vi. Trai
phiéu tang |1& dwoc cung cap bdi chi tri tang |18, cac hdi &i hitu va cac cong ty bao hiém nhan
tho va cho phép quy vi chon mot chu tri tang |€.

Bao hiém tang I€ lién quan dén viéc thuc hién mot hop dong va thanh toan phi bao hiém dang
c6 dé trang trdi mot s6 chi phi tai thoi diém tang 1& ctia quy vi. Bdo hiém cung cap bdo hiém
ngay lap tirc va mét 1an. Tuy nhién, cac truong hop loai trir dwoe dp dung tuy thudc vao khoang
thoi gian quy vi duoc bao hiém. Cling nhu cdc san pham bao hiém khac, s6 tién quy vi phai tra
c6 thé tang |1&n theo thoi gian va quy vi s& khéng nhan duoc tién hoan lai néu ngirng tra. Néu
quy vi dang xem xét bao hiém, hdy nghi xem quy vi ¢ thé phai trd bao nhiéu cling nhu thu
nhap va phi bdo hiém trong twong lai cla quy vi.

Néu quy vi dang nghi dén viéc chuan bi tai chinh cho mdt dam tang, quy vi cling c6 thé can
nhac 1ap mot khodn tién glri cé ky han hodc tai khoan tiét kiém I3i sudt cao tach biét vdi tai
khoan ngan hang hang ngay hodc truy cdp vao quy huu tri ca quy vi. Hidy nhé ndi védi gia dinh
clia quy vj va dé lai hwdng dan dé ho cd thé sir dung s6 tién tiét kiém cla quy vi theo cach quy
vi muén. Sau day |a danh séch liét k& chung dé gitp quy vi 1ap k& hoach va dua ra quyét dinh

sang su6t vé dam tang ctia minh.
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DANH SACH LIET KE

VAN DE

KHONG

BINH LUAN

Kiém tra xem quy vi d3 c6 bao hiém tang
|& nhu mdt phan cda cac khoan thanh
todn mai tang, tién hwu béng, bdo hiémy
t& hodc bdo hiém cho cuwu chién binh hay
chua.

Né&u quy vi dang chon mot san phadm tang
|&, hay do gid nhiéu noi dé biét cac bao
gid va pham vi bdo hiém khac nhau.

Khi quy vi quyét dinh mot san pham, hay
dam bao rang quy vi hiéu tai liéu mo6 ta
hodc tuyén bd vé tiét 16 san pham va cé
co hdi dat cau hoi.

Nhan bang phéan tich chi tiét theo tirng
khodn cla tat ca cac chi phi, phiva 1é phi
lién quan trudc do.

Thao luan vé cac khoan phi va |é phi b6
sung, bao gdbm quan ly, hay bd, hoan lai
tién va chuyén khoan.

Néu tén ngudi t6 chirc tang 1& clia quy vi,
va diéu gi sé xay ra néu ho khdng cé mat.

Kiém lai khodng thoi gian cho va s dung
né dé danh gia lai mirc dd hai long véi
san pham va quyét dinh cla quy vi.

NGi chuyén v&i mot nguoi dang tin cay,
nha hoach dinh tai chinh hoac nhan vién
cdng déng vé quyét dinh cda quy vi.

Thao luan vé sy sdp x&p cla quy vi vdi gia
dinh va ban bé va néi vé nhitrng gi quy vi
mudn xay ra.
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LIEN KET HO'U icH

M6 ta Puong dan

Bao vé Nguwoi
tiéu dung va Danh

1300 304 054

https://www.commerce.wa.gov.au/publications/prepaid-

sach Liét ké vé

funerals-checklists

~
n

Tang lé

Moneysmart

Tra tién Tang 1é cho
ngudi Ban dia va cw | https://moneysmart.gov.au/indigenous/paying-for-funerals

dan Pao Torres
Strait

Trai phiéu Tang 1é va
K& hoach Tra trudc
cla Bd Cwu chién
binh

https://www.dva.gov.au/financial-support/income-
support/what-changes-your-payments/your-business-or-
investments/funeral
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HUGONG DAN NGUON LU'C - INDEX

TAI LIEU PHAP LY

% Bénh vyc Cong ching Tay Uc
% BO Y té cia Chinh phi WA
% Uy thac Céng Tay Uc (WA Public Trustee)

«* Cham sdc Gidm nhe WA

CAC VAN DE PHAP LY

¢ Dich vu Nhan quyén cho Ngudi Cao tudi (OPRS) - Trung tdm Phép ly Cong dong
VUng ngoai 6 phia Bac

%+ Dich vu Bénh virc Quyén cha Ngudi Cao nién (chi nhanh cla Legal-Aid)
+* Trung tam Tu phap Subiaco Inc.

% Trung tdm Phap ly Cong dong WA

THONG TIN CHO NGU'O1 €O XUAT XU’ BA VAN HOA VA NGON NG

¢ Van phong So& thich Pa van héa OMI - Dich vu Bién dich va Théng dich (TIS)

NEU QUY VI MUON cO THONG TIN VE SU' NGU'OC DAI CUA NGU'O1 CAO TUOI

¢ Dich vu Nhan quyén cho Ngudi Cao tudi (OPRS) - Trung tdm Phdp ly Cong dong
VUung ngoai 6 phia Bac

+* Advocare
¢ Dich vu Théng dich Ngén ngi* Thé dan (Ngwoc ddi Ngudi cao tudi)

% Duong day tro giup vé Nguoc d3i Ngudi Cao tudi ciia Advocare

HO TRQ' CHO NGU'0O1 CAO TUOI TRONG CONG PONG LGBTI

% T6 chirc vé Quyén cta Ngudi Cao tudi trong cdng ddng LGBTI & (GRAI)
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THU MUC CAC NGUON LU'C

TAI LIEU PHAP LY

Bénh vwc Cong chiing Tay Uc 1300 858 455

Van phong Bénh vuc Céng ching (OPA) hoat ddng dé thidc ddy va bao vé quyén con ngudi cda hon
65.000 nguoi trwdng thanh & Tay Uc bi khuyét tat trong viéc ra quyét dinh. Trang mang nay cung cap
théng tin dé gilp gia dinh, ban bé, nguwdi chdm sdc, chuyén gia y t&€, ngudi hanh nghé phap ly, ngudi
chdm séc chinh va nha cung cdp dich vu chd &, dap (rng nhu cau cla ngudi Ién bi khuyét tat trong viéc
ra quyét dinh.

Email opa@ijustice.wa.gov.au
Trang mang www.publicadvocate.wa.gov.au
BoY té chia Chinh phu WA 08 9222 4222

WA Health 13 hé thong y t& cong cong cta Tay Uc. V&i mot Tidu bang trdi dai hon 2,5 triéu km vudng,
day 13 khu vue |&n nhat trén thé gidi duwoc bao phl bdi mét co quan y té duy nhat.

Ho tap trung vao viéc ddm bao rang ngudi dan Tay Uc duoc chdm séc stre khde an toan, chat lvong cao
va dé ti€p can, bat ké ho séng & dau.

Vi trong tam la phong ngtra, ho lam viéc dé cung cap mot chudi cham séc lién tuc chat lwong cao bao
gdbm nang cao sirc khde, can thiép sém va cham séc co ban, théng qua chan dodn, diéu tri, phuc hoi chirc
nang va giam nhe.

Trang mang www.health.wa.gov.au

Uy thac Cong Tay Uc (WA Public Trustee) 1300 746 116

Uy thac Cong (Public Trustee) cung cap cac dich vu quan ly tai sdn va ngudi dugc Gy thac doc 1ap, chuyén
nghiép cho cdng ddng WA. Bao gdm cac dich vu soan thao Di chiic va Gidy Uy quyén Lau dai, quan Iy di san
clia ngudi qua doi, hd tro ngudi thi hanh di chic, quan ly tai chinh va quan ly Gy thac.

Email public.trustee@justice.wa.gov.au
Trang mang www.publictrustee.wa.gov.au
Cham séc Giam nhe WA 1300 551 704

Chdm séc Gidm nhe WA |am viéc cho cdng ddng va vdi cac linh viee chdm sdéc gidm nhe, chdm sdc ngudi
cao tudi va dich vu cdng ddng dé dam bao ti€p can véi cac dich vu chdm sdc gidm nhe chat lwgng cho
tat cd nguoi dan Tay Uc. Trong cdng dong WA, ho nang cao nhan thirc va cung cap théng tin va ho tro
vé ba Iihh vie chinh: 14p k& hoach chdm séc trudce - thdo luan va ghi lai nhirtng mong mudn cham sdc sire
khoe trong twong lai ciia quy vi; chdm séc gidm nhe - mot phuwong phdp cham séc hd tro nhitng nguoi
séng vdi bénh hodc tinh trang bénh giai doan cudi va sap chét, dau budn va mat mat.

Trang mang https://palliativecarewa.asn.au/

COTA (WA) 2022 HUONG DAN TAM BIET Trang 17 clia 24



THU MUC CAC NGUON LU'C

CAC VAN DE PHAP LY

Dich vu Quyén ctia Ngu®i Cao tudi (OPRS) Mirrabooka: 08 9440 1663
Trung tdm Phap ly Cong dong Northern Suburbs Joondalup: 08 9301 4413

Bao gobm mot luat su cao cdp va y td bénh vuc. Dich vu duoc B6 Cong dong tai tro, cung cap
|&i khuyén phap ly, théng tin va hd tro cho ngudi I&n tudi cé nguy co hodc bi ngwoc dadi nguoi
cao tubi & Khu dé thj Perth va Thanh phé Mandurah.

Email info@nsclegal.org.au

Trang mang nsclegal.org.au

Dich vu Bénh vuc Quyén ctia Nguwéi Cao nién (chi

nhanh cla Legal-Aid) 1300 650 579

Dich vu B&nh vic va Quyén clia Ngudi Cao nién 1a mét dich vu ho tro va tu van phap ly chuyén
biét ndm trong BO phan Luat Dan s tai Legal Aid WA. Ching toi giip nhitng ngudi 1dn tudi &
Tay Uc bao vé quyén cla ho va ngin chin viéc nguoc dai ngudi cao tudi.

https://www.legalaid.wa.gov.au/sites/default/files/inline-files/Video-Fact-
Sheet-SRAS.pdf

Trang mang

Trung tam Tw phap Subiaco Inc. 08 6500 0227

Trung tdm Tu phdp Subiaco cung cap 1&i khuyén phép ly va dai dién cho nhitng ngudi cé hoan
canh khé khan.

Trang mang www.subiaco.legal

Trung tdm Phap ly Céng dong WA 08 9221 9322

Cac Trung tdm Phap ly Cong ddng (CLC) khdng hoat ddng vi loi nhuén, 1a cac t6 chirc phi chinh
phd cung cap cac dich vu phdp ly va phuc lgi cho nhitng ngwdi cé nhu ciu. CLC cé 28 trung
tam phap ly cong dong nam trén khap vung dé thi, khu vyc va ving sau vung xa clia Tay Uc.

Trang mang https://www.communitylegalwa.org.au/

Dich vu Phép ly cho Thé dan WA 08 9265 6666

Dich vu Phap Iy cho Thé dan WA cung cap cdc dich vu va hd trg phap ly toan dién cho nguoi
Thé dan va Cu dan P3o Torres Strait & WA.

Trang mang https://www.als.org.au/
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THU MUC CAC NGUON LU'C

THONG TIN CHO NGU'Q CO XUAT XU DA VAN HOA VA NGON NGO

) 08 6551 8700
Cudc goi mien phi: 1800 620 511
(Ngwo'i goi trong nuédc)

Van phong S& thich Pa van héa OMI (OMI
Office of Multi-Cultural Interests)

Trang mang WWW.0omi.wa.gov.au

N&u quy vi cam thay khé giao ti€p bang tiéng Anh, dua Thé Théng dich WA (WA Interpreter Card)
s& gilp cho cac co quan chinh pht biét quy vi cdn mdt théng dich vién va bang ngdn ngit nao.

Pai v&i Dich vu Bién dich va Théng dich (TIS) 131450

Trang mang WWWw.omi.wa.gov.au/Languages/Pages/TranslatingInterpreting.aspx

NE&u quy vi bi khi€m ngdn hodc khiém thinh, hdy lién hé v&i OMI théng qua Dich vu Chuyén tiép
Toan quéc .

Dich vu Chuyén tiép Toan qudc (OMI) Goi mién phi: 1800 555 677

NEU QUY VI MUON cO THONG TIN VE SU NGU'OC PAI CUA NGU'O1 CAO TUOI

1300 724 679
B 08 9479 7566
Goi mien phi: 1800 655 566
(Nguwo'i goi trong Nwérc)
Advocare cung cap dich vu bién h¢ cho hanh vi ngwoc ddi ngudi cao tudi. Dich vu mién phi, bdo
mat va theo hudng dan cha quy vi. Néu quy vi ndi mdt ngdn nglr khéng phai la ti€ng Anh, sy
ho tro sé thong qua Dich vu Bién dich va Thong dich (TIS).

Email rights@advocare.org.au Dich vu théng dich mién phi 1300 575 847

Advocare

Trang mang www.advocare.org.au tisnational.gov.au

Dich vu Thong dich Ngdn ngit Thd dan (Ngwoc dai
Ngu&i Cao tudi)

Advocare khuyé&n nghi rang dé s&r dung dich vu théng dich cho ngdn ngit clia ngudi thé dan lién
quan dén nguoc dai ngudi cao tudi, vui long goi dién thoai cho Ban Théng dich Thé dan WA
(AIWA).

Trang mang https://aiwaac.org.au/

1800 330 331

HO TRQ' CHO NGU'O1 CAO TUOI TRONG CONG DONG LGBTI

T6 chirc vé Quyén ciia Ngwdri Cao tudi trong cong dong LGBTI (GRAI) CHi ¢6 Truc tuyén

S ménh clia GRAI 1a dap &ng va hoa nhap, trong khi thic day va hod trg chat lugng cudc séng cho
nhitng ngudi cao tudi cé da dang gidi tinh va ban dang gidi. GRAI c6 thdng tin trén trang mang cua
minh dé cung cap cho nhitng ngudi 1&n tudi thudc cdng ddng LGBTI mot s6 tai liéu hiru ich dé gidp
gidi quyét nhirng thach thirc hang ngay.

Email info@grai.org.au Facebook https://www.facebook.com/GRAl.org/

Trang mang grai.org.au/grai-covid-19-response
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Vi DU VE CAC MUC TRONG DANH SACH LIET KE PA

HOAN THANH

CHUNG MINH NHAN DANG Cé |Khéng Vi tri cba Théng tin
Ngan hang Westpac St Georges
Gidy Khai sinh X Terrace Perth WA - HOp GUi tién
An toan
CHI TIET SU’C KHOE C6 | Khong Vi tri cia Théng tin
Medicare + Chuyén gia Y té X S6 dia chi - ngan kéo dau giuvdong
DANG KY XE + GIAY PHEP LAI XE C6é | Khong Vi tri cGia Thang tin
Xe X Ngan trén cung - ban hoc
VAT NUOI C6é | Khong Vi tri cia Thong tin
Quyén s& hiru Thd cung + Huéng X Td dwng hoé so trong phong hoc
dan Cham séc
THONG TIN XA HOI C6é | Khong Vi tri cia Thong tin
Thong tin Thu vién X Nha bép - ngan kéo dudi cung
TAI LIEU PHAP LY C6é | Khong Vi tri cia Thong tin
T o Ngan hang Westpac St Georges
Di chuc cua quy vi X
Terrace Perth WA
NHO’NG VAN DE TAI CHINH Cé | Khéng Vi tri ciia Théng tin
Chi tiét ngan hang (bao gém ca truy X Td dwng hoé so trong phong hoc
cap truc tuyén)
TAI SAN KY THUAT SO C6 | Khong Vi tri cia Théng tin
Tai khoan Mang X3 hoi X Ngan kéo dudi cung - ban hoc
CAC VAT HOAC TAI SAN THU'A KE C6é | Khong Vi tri cia Thong tin
DAC BIET
Tai liéu gia dinh X Td dwng hoé so trong phong hoc
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CAC NGU'O1 LIEN LAC QUAN TRONG CUA QUY V|

Tén Lién lac S6 lién lac
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Vé Hoi dong vé Ngwdi Cao nién Tay Uc

Council on the Aging (WA) Inc. [COTA (WA)] duwoc
thanh |ap vao nam 1959 véi tv cach la co quan cao o
nhat dai dién cho quyén lgi cia nhitng ngudi trén )
50 tudi & Tay Uc.

La mot thanh vién cta Lién doan COTA, COTA (WA)
ph&i hop vdi cadc COTA cla Tiéu bang khéc cling nhu
COTA cla Uc dé van dong va gay anh hudng (& cap
ti€u bang va quéc gia) vé nhirng van dé quan trong
d6i véi nguoi Uc 16n tudi.

Vao thang 7 ndm 2020, COTA (WA) dugc Chinh phd Tiéu bang chinh thirc bé nhiém 13 'Vulnerable Seniors
Peak' dau tién & Tay Uc.

COTA (WA) dai dién cho lgi ich cla cac ngudi cao nién ctia Tay Uc trong nhiéu Gy ban ¢d van va nhém
tham khao. Céng viéc bénh vure clia chiing tdi bao gdm sy hop tac vadi cdc déi tac trong Iinh viure vé@ cdc van
deé nhu strc khoe, nguoc dadi ngudi cao tudi, nha & gia ré, viéc lam & do tudi trudng thanh va cdc nhém dé
bi tén thuwong bao gdm ngudi Thé dan va Cu dan P3o Torres Strait cling nhw ngudi CalD va cong dong
LGBTQI +.

COTA (WA) cung cap cac chuong trinh sau:

=  Si&c manh cho cudc séng™

*  Pjdu hudng Hé thdng Cham séc Nguwdi Cao tudi
Céc &n pham hién dang dugc lvu hanh 1a:

* Huéng dan Tam biét

* Hudéng dan Tai Nha

» Gian doan déi v&i Hudng dan Cudc song Hang ngay (tiéng Anh, tiéng Trung gian thé, tiéng Ba Lan,
ti€ng Y va tiéng Hy Lap)

* Hijéu vé su Nguoc dii @ Ngudi 1dn tudi

Suw cdng nhan chia Dat nwéc

COTA (WA) biét on cac Chu s& hitu Truyén théng cla DAt nudc. Ching téi bay té long kinh trong déi véi
nhi*tng Ngudi Cao nién clia ho ca trong qud khit va hién tai va thira nhan rang vung dat ma chung toi dang
séng va lam viéc, dang va s& ludn la dat cia nhirng ngudi Tho dan.

Su biét on Lotterywest

COTA (WA) thira nhan sy ho tro cla Lotterywest trong viéc dich Huwéng dan Tam biét.
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© Ho6i dong vé Nguari Cao nién Tay Uc Inc.

Ban quyén trong 4n pham nay va tat ca cac tac pham bao gdm trong doé thudc quyén sé hitu ctiia Hoi dong
vé Ngudi Cao nién (WA) Inc. ABN 79 970 893 100 (COTA WA). D3 dang ky Ban quyén. Moi su sao chép,
slra d6i, thay d6i, phdng tac, xuat ban hodc truyén dat bat ky phan nao hodc toan bd 4n pham nay déu bi
cam trir khi cé sw cho phép ré rang bang van ban cla COTA (WA).

Ngoai trir cac tdc phdm nghé thuat, anh, biéu trung hodc tai liéu khac ma ban quyén thudc sé hiru cda
bén thir ba, tat ca tai liéu dwoc trinh bay trong tai liéu ndy dugc cung cap theo Creative Commons
Attribution 4.0.

https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

Trich dan dé xuat:

Chris Jeffery, Giam d&c Chinh sach (2022) 'Hwdng dan Tam biét', Hoi dong vé Ngudi Cao nién (WA), Perth
http://www.cotawa.org.au

Puoc xuat ban bdi HOi dong vé Ngudi Cao nién Tay Uc va cé san tai www.cotawa.org.au

ABN: 79970 893 100
COTA WA

Dt: 08 9472 0104 | policy@cotawa.org.au | www.cotawa.org.au
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